Grape Agents GmbH
BlumenstraBe 22/1
71522 Backnang

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Du hast das Recht gemalB der gesetzlichen Widerrufsfrist binnen 14 Tagen ohne Angaben von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Du oder ein von Dir
benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Dein Widerrufsrecht auszutiben, musst Du uns (Grape Agents GmbH, Blumenstrasse 22/1, 71522
Backnang, Telefon + 49 (7191) 2206 085, E-Mail members@vioneers.com) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. Postbrief oder E-Mail) tiber Deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Du kannst daftr das beigefliigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Du den Vertrag widerrufen willst, dann fille bitte dieses Formular aus und sende es zurlick an:
Grape Agents GmbH

Blumenstrasse 22/1

71522 Backnang

Telefon:+ 49 (7191) 2206 085
E-Mail: members@vioneers.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden
Artikel (Bezeichnung, Artikelnummer, Preis):

Bestellnummer / Datum:
Ware erhalten am (Datum): e,

Name und Anschrift des Kunden:

Unterschrift Kunde (nur bei schriftlichem Widerruf)
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Grape Agents GmbH
BlumenstraBe 22/1
71522 Backnang

Du kannst Dein Widerrufsrecht auch dadurch ausiiben, dass Du uns die betreffende Ware innerhalb der
Widerrufsfrist zurlicksendest; eine gesonderte Erklarung ist dann nicht erforderlich.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Kontaktdaten fir den Widerruf

Grape Agents GmbH
Blumenstrasse 22/1
71522 Backnang

Telefon:+ 49 (7191) 2206 085
E-Mail: members@vioneers.com

Folgen des Widerrufs

Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, haben wir Dir alle Zahlungen, die wir von Dir erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Du
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstige Standardlieferung gewahlt hast),
unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzahlen, an dem die Mitteilung Uber
Deinen Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Du bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit Dir wurde
ausdrlcklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen dieser Rickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zuriickerhalten haben oder bis Du den
Nachweis erbracht hast, dass Du die Waren zurlickgesandt hast, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist. Du hast die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Du uns tUber den Widerruf dieses Vertrages unterrichtest, an uns (Grape Agents GmbH,
Blumenstrasse 22/1, 71522 Backnang, Telefon + 49 (7191) 2206 085, E-Mail info@grapeagents.com)
zuriickzusenden.

Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendest.

Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren tragt der Kaufer. Du musst fir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuriickzufiihren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und

fUr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist
oder die eindeutig auf die persoénlichen Bedlrfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen

oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.
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